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KOHTPOJIBHBIE PABOTbI

1o y4eOHO# JUCHUILINHE «YpaBJeHHe KA4eCTBOM»
dopMupoBaHUEe KadecTBa MPOAYKIMH Ha TpPUMEpEe JACATEIBHOCTH KOHKPETHOTO
TIPEIIPUSTHSL.
XapakTepHucTrKa CTPaTeTUH YIPaBICHUS KaY€CTBOM MPOTYKITUH.
[IpaBoBoe perynupoBaHue KadecTBa MNPOAYKIUU. Ponb U 3HaYeHHWE TaKOTO
PETYIUPOBAHMSL.
3Ha4YeHNEe CEPTH(HUKAIIMY B YIPABICHHHA Ka94€CTBOM MTPOIYKIIUH.
XapakTepuCcTUKa OCHOBHBIX TpeOOBaHMH K KadyeCTBY MPOIYKIIMA B CHUCTEME
YIpaBIEeHUSI KAYECTBOM.
OCHOBHBIE COCTABJISIOIINE CUCTEMBI KAUECTBA.
KoHTpons kauecTBa MNPOIYKIMU-KAK COCTaBHAsi 4YacTh IPOHM3BOJCTBEHHOTO-
nporiecca.
YrpaBlieH4eCKUE acTIeKThl 00ECTIeUeHUs KaueCTBa MPOAYKIIUH.
TexHu4eckue acreKThl KOHTPOJIS KaueCTBa MPOAYKIIHH.
YHpaBisiTh Ka4eCTBOM MPOAYKIMH - 3HAYUT YMETh PElIaTh CBOW IMPOOJIEMBI B
cHCTeME.
B3anmocBs3b kKauecTBa U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIUU (YCITYTH).
TexHuuyeckue periaMeHThl U OCOOCHHOCTH WX HCIIOJNIB30BAHHS B YIPABICHUU
Ka4eCTBOM IMPOYKIINH.
Cranpmaptusanus u cepTU(UKAIUS B YIIPABICHUU KA4e€CTBOM ITPOTYKIIHH.
NudopmanronHoe obecrieueHrne yrnpaBieHHs] Ka9eCTBOM MPOIYKIIUH.
OddexTuBHOE ymMpaBIeHUE MEPCOHATIOM KaK BAKHEUIIMI acleKT YIpaBICHUS

Kady€CTBOM.
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