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1. Общие положения и область применения 

 

Настоящая Методика разработана в соответствии со следующими 

нормативными документами: 

− Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

− Порядком проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования, 

утвержденным Приказом Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 16.08. 2013 г. № 968; 

− Федеральными государственными образовательными стандартами среднего 

профессионального образования (далее – ФГОС CПO); 

− Методическими рекомендациями о проведении аттестации с использованием 

механизма демонстрационного экзамена, утверждёнными Распоряжением 

Министерства просвещения Российской Федерации от 01.04.2019 г. № Р-42; 

− Временным порядком сопровождения реализации образовательных программ 

начального общего, основного общего, среднего общего образования, 

образовательных программ среднего профессионального образования и 

дополнительных общеобразовательных программ с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий", утвержденным 

Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 17 марта 2020 г. 

№ 103; 

− Положением о стандартах Ворлдскиллс, утвержденным Правлением Союза 

"Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)" от 09.03.2017 г. № 1; 

− Методикой организации и проведения демонстрационного экзамена по 

стандартам Ворлдскиллс Россия, утвержденной Приказом Союза «Молодые 

профессионалы (Ворлдскиллс Россия)" от 31.01.2019 г. № 31.01.2019-1; 

− Положением об аккредитации центров проведения демонстрационного 

экзамена, утвержденным Приказом Союза "Агентство развития 

профессиональных сообществ и рабочих кадров "Молодые профессионалы" 
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(Ворлдскиллс Россия)" от 20.03.2019 г. № 20.03.2019-1; 

− Инструкцией по подготовке и проведению демонстрационного экзамена по 

стандартам Ворлдскиллс Россия для главных экспертов, утвержденной Приказом 

Союза "Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)" от 20.02.2018 г. 

-Методическими рекомендациями по организации и проведению 

демонстрационного экзамена по стандартам Ворлдскиллс Россия в условиях 

дистанционного (удаленного) участия главного и линейных экспертов по 

компетенции № Т48 «Банковское дело». 

Настоящее Положение «О проведении демонстрационного экзамена с учетом 

требований стандартов Союза «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» 

по образовательным программам среднего профессионального образования» 

применяется в НОЧУ ПОО «Колледж предпринимательства и социального 

управления». Устанавливает цели и задачи Демонстрационного экзамена (далее – 

ДЭ), условия проведения, этапы подготовки и проведения, результаты, 

обеспечение информационной открытости и публичности, аудит ДЭ. Положение 

обязательно для всех участников демонстрационного экзамена.  

 

2. Цели и задачи проведения демонстрационного экзамена по 

стандартам Ворлдскиллс Россия 

 

Демонстрационный экзамен проводится с целью определения у выпускников 

уровня знаний, умений, навыков, позволяющих вести профессиональную 

деятельность в определенной сфере и (или) выполнять работу по конкретным 

профессиям или специальностям в соответствии со стандартами Ворлдскиллс 

Россия. Включение формата демонстрационного экзамена в процедуру 

государственной итоговой аттестации выпускников колледжа СОКОЛ и  — это 

модель независимой оценки качества подготовки кадров, содействующая 

решению нескольких задач системы профессионального образования и 

рынка труда без проведения дополнительных процедур. 

Соответствующая процедура обеспечивает качественную экспертную оценку 
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в соответствии с международными стандартами, так как в предлагаемой модели 

экспертное участие, в том числе представителей работодателей, требует 

подтверждения квалификации по стандартам Ворлдскиллс Россия.  

Целью  демонстрационного экзамена с применением методик 

Союза «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» является оценка 

результатов обучения методом наблюдения за выполнением трудовых действий 

на рабочем месте. Проведение аттестационных испытаний в формате 

демонстрационного экзамена дает возможность объективно оценить содержание и 

качество образовательных программ, материально-техническую базу, уровень 

квалификации преподавательского состава, а также направления деятельности, в 

соответствии с которыми определить точки роста и дальнейшего развития. 

Организации, участвующие в оценке экзамена, по его результатам могут 

осуществить подбор лучших молодых специалистов по востребованным 

компетенциям, оценив на практике их профессиональные умения и навыки, а 

также определить образовательные организации для сотрудничества в области 

подготовки и обучения персонала. 

 

3. Термины, определения, сокращения 

 

Для организации и проведения демонстрационного экзамена по стандартам 

Ворлдскиллс Россия используются и применяются следующие понятия: 

Государственная итоговая аттестация (далее - ГИА): Часть 

образовательной программы, завершающая её освоение. Является обязательной и  

направлена  на  оценку  соответствия  результатов  освоения  обучающимися 

основной образовательной программы требованиям федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования (далее - ФГОС СПО). 

 Базовые принципы объективной оценки результатов подготовки рабочих  

кадров (далее - базовые принципы):  

 Обязательные условия по организации и проведению демонстрационного 
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экзамена, одобренные Координационным советом Министерства просвещения 

Российской Федерации в качестве базовых принципов объективной оценки 

результатов подготовки (рабочих) кадров. 

 Демонстрационный экзамен (далее – ДЭ): Вид аттестационного испытания 

при государственной итоговой аттестации или промежуточной аттестации по 

основным профессиональным образовательным программам среднего 

профессионального образования или по их части, которая предусматривает 

моделирование реальных производственных условий для решения практических 

задач профессиональной деятельности в соответствии с лучшими мировыми и 

национальными практиками, реализуемая с учетом базовых принципов. 

Государственная экзаменационная комиссия (далее –  ГЭК):  

Комиссия, которая создается в целях проведения государственной итоговой 

аттестации. 

Председатель   государственной   экзаменационной   комиссии (далее   – 

председатель): Лицо, возглавляющее государственную экзаменационную 

комиссию. Председатель организует и контролирует деятельность 

государственной экзаменационной комиссии, обеспечивая единство требований, 

предъявляемых к выпускникам. 

Компетенция, выносимая на демонстрационный экзамен: Вид деятельности 

(несколько видов деятельности), определенный (ые) через необходимые знания и 

умения, проверяемые в рамках выполнения задания на чемпионатах   

Ворлдскиллс   или   на   демонстрационном   экзамене (далее   – компетенция). 

Описание компетенции включает требования к оборудованию, оснащению и 

застройке площадки, технике безопасности. Перечень компетенций утверждается 

ежегодно Союзом и размещается в информационно- телекоммуникационной сети 

"Интернет" на сайтах www.worldskills.ru и www.esat.worldskills.ru. 

 Центр проведения демонстрационного экзамена (далее – ЦПДЭ): 

Аккредитованная площадка, оснащенная для выполнения заданий 

демонстрационного экзамена в соответствии с установленными требованиями по 

компетенции.  
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Задание демонстрационного экзамена: Комплексная практическая задача, 

моделирующая профессиональную деятельность и выполняемая в реальном 

времени. Задания демонстрационного экзамена разрабатываются на основе 

профессиональных стандартов при их наличии и с учетом оценочных материалов, 

разработанных Союзом по конкретной компетенции. 

 Комплект оценочной документации (далее – КОД): Комплекс требований 

для проведения демонстрационного экзамена по компетенции, включающий 

требования к оборудованию и оснащению, застройке площадки, составу 

экспертных групп, а также инструкцию по технике безопасности. 

 Эксперт Союза: Лицо, прошедшее обучение и наделенное полномочиями по 

оценке демонстрационного экзамена по компетенции, что подтверждается 

электронным документом.  

Экспертная группа демонстрационного экзамена: Группа экспертов Союза, 

оценивающих выполнение заданий демонстрационного экзамена. 

 Главный эксперт демонстрационного экзамена: Эксперт, возглавляющий 

экспертную группу и координирующий проведение демонстрационного экзамена. 

Диплом о среднем профессиональном образовании: Документ об образовании    

и    о    квалификации, выдаваемый    по    итогам    освоения образовательной 

программы среднего профессионального образования при успешном 

прохождении обучающимся государственной итоговой аттестации. 

 Паспорт компетенций (Skills Passport): Электронный документ, 

формируемый по итогам демонстрационного экзамена, отражающий уровень 

выполнения задания по определенной компетенции. 

Инфраструктурный лист: Перечень необходимого оборудования, 

технологий, инструментов, компонентов, оснастки, расходных материалов для 

оснащения конкурсной площадки по компетенции. 

 Менеджер компетенции: Сертифицированный эксперт Ворлдскиллс, 

несущий ответственность за организацию и развитие компетенции в Российской 

Федерации. 

 Участники, экзаменуемые: Лица, зарегистрированные в системе eSim для 
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прохождения процедуры демонстрационного экзамена по стандартам 

Ворлдскиллс Россия. 

 Кодекс этики движения «Молодые профессионалы» (Ворлдскиллс Россия): 

Нормы поведения и этические стандарты Союза «Молодые профессионалы 

(Ворлдскиллс Россия)», которыми следует руководствоваться при принятии 

решений в рамках участия в соревнованиях, в период подготовки к ним и после 

проведения соревнований. 

 Союз «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» (далее – Союз): 

Официальный оператор международного некоммерческого движения WorldSkills 

International, миссия которого – повышение стандартов подготовки кадров.  

 

4. Обязательные условия для проведения демонстрационного экзамена 

по стандартам Ворлдскиллс Россия 

 

В рамках организации и проведения демонстрационного экзамена по 

стандартам Ворлдскиллс Россия в системе среднего профессионального 

образования Союз «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» определяет 

следующие обязательные условия для признания результатов демонстрационного 

экзамена международным и российским сообществом WorldSkills: единые 

оценочные материалы и задания, единые требования к площадкам проведения 

демонстрационного экзамена, независимая экспертная оценка выполнения 

заданий, единая информационная система, выдача паспорта компетенций. 

 

4.1. Единые оценочные материалы и задания 

 

Задание является частью комплекта оценочной документации по 

компетенции для демонстрационного экзамена. В состав КОД включается 

демонстрационный вариант задания (образец). Задания, по которым проводится 

оценка на демонстрационном экзамене, определяются методом 

автоматизированного выбора из банка заданий в электронной системе eSim и 
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доводятся до Главного эксперта за 1 день до экзамена. Комплекты оценочной 

документации размещаются в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" на сайтах www.worldskills.ru и www.esat.worldskills.ru не позднее 1 

декабря и рекомендуются к использованию для проведения государственной 

итоговой и промежуточной аттестации по программам среднего 

профессионального образования. Задания разрабатываются на основе конкурсных 

заданий Финала последнего Национального чемпионата «Молодые 

профессионалы» (WorldSkills Russia). 

Разработанные задания, применяемые оценочные средства и 

инфраструктурные листы, утвержденные национальными экспертами по 

компетенциям, являются едиными для всех лиц, сдающих демонстрационный 

экзамен в профессиональных образовательных организациях Российской 

Федерации. 

Комплект оценочной документации также включает требования к 

оборудованию и оснащению, застройке площадки проведения демонстрационного 

экзамена, к составу экспертных групп, участвующих в оценке заданий 

демонстрационного экзамена, а также инструкцию по технике безопасности. 

 

4.2. Единые требования к площадкам проведения демонстрационного 

экзамена 

 

Процедура выполнения заданий демонстрационного экзамена и их оценки 

осуществляется на площадке, аккредитованной в качестве Центра проведения 

демонстрационного экзамена (далее – ЦПДЭ), материально-техническая база 

которого соответствует требованиям Союза «Молодые профессионалы 

(Ворлдскиллс Россия)». 

Аккредитация удостоверяется электронным аттестатом. 
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4.3. Независимая экспертная оценка выполнения заданий 

 

Оценка результатов выполнения заданий экзамена осуществляется 

исключительно экспертами Ворлдскиллс по соответствующей компетенции. К 

организации и проведению демонстрационного экзамена по стандартам 

Ворлдскиллс Россия допускаются: 

- сертифицированные эксперты Ворлдскиллс; 

- эксперты, прошедшие обучение в Союзе и имеющие свидетельства о праве 

проведения чемпионатов; 

- эксперты, прошедшие обучение в Союзе и имеющие свидетельства о праве 

участия в оценке демонстрационного экзамена. 

В целях соблюдения принципов объективности и независимости при 

проведении демонстрационного экзамена не допускается участие в оценивании 

заданий демонстрационного экзамена экспертов, принимавших участие в 

подготовке экзаменуемых студентов и выпускников, или представляющих с 

экзаменуемыми одну образовательную организацию. 

 

4.4. Единая информационная система 

 

Регистрация участников и экспертов демонстрационного экзамена 

осуществляется в электронной системе мониторинга, сбора и обработки данных 

результатов демонстрационного экзамена eSim (далее — система eSim) с учётом 

требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных 

данных». Для регистрации баллов и оценок по результатам выполнения заданий 

демонстрационного экзамена используется международная информационная 

система CIS (Complex Informational System). 

 

4.5. Выдача паспорта компетенций 

 

Результаты демонстрационного экзамена по стандартам Вордскиллс Россия 
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по соответствующей компетенции, выраженные в баллах, обрабатываются в 

системе eSim и удостоверяются электронным документом – Паспортом 

компетенций (Skills Passport). 

 

5 . Этапы подготовки и проведения демонстрационного экзамена 

 

5.1. Организационный этап 

 

НОЧУ ПОО «Колледж предпринимательства и социального управления» как 

уполномоченная организация, направляет в адрес Союза «Молодые 

профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» не позднее 25 декабря Предварительный 

график проведения демонстрационного экзамена по стандартам Ворлдскиллс 

Россия на следующий год по соответствующей компетенции и выбранным 

комплектом оценочной документации (далее – КОД). В соответствии с 

распределением экзаменационных групп не позднее 2 месяцев до начала экзамена 

формирует и отправляет уточненный график проведения ДЭ. 

Итоговый график проведения ДЭ утверждается Союзом не позднее, чем за 15 

календарных дней до начала ДЭ при условии согласования Менеджером 

компетенции Главного эксперта и подтверждения Главным экспертом состава 

Экспертной группы и Плана проведения экзамена. ДЭ не проводится в 

воскресенье, также в этот день не проводятся другие мероприятия с привлечением 

Главного эксперта, включая Подготовительный день. Экзаменационной группой 

является группа экзаменуемых из одной учебной группы. Одна учебная группа 

может быть распределена на несколько учебных групп. В случаях, когда 

количество участников в экзаменационной группе меньше минимального 

количества рабочих мест, установленного в соответствующем КОД, возможно 

формирование экзаменационной группы из разных учебных групп, но не более 25 

человек. 

Аккредитация центров проведения демонстрационного экзамена (далее – 

ЦПДЭ) осуществляется не позднее, чем за 30 календарных дней до планируемой 
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даты начала ДЭ. 

Для регистрации в системе eSim каждый участник и эксперт создают и 

заполняют личный профиль. Все личные профили должны быть актуализированы 

и подтверждены не позднее, чем за 21 календарный день до начала ДЭ. 

Для проведения ДЭ не позднее, чем за 12 календарных дней до начала ДЭ по 

согласованию с Менеджером компетенции, по которой состоится экзамен, 

назначается Главный эксперт из числа сертифицированных экспертов 

Вордлскиллс или экспертов с правом проведения чемпионатов по 

соответствующей компетенции. Главный эксперт может быть включен в состав 

государственной экзаменационной комиссии (далее – ГЭК). 

Оценка выполнения заданий ДЭ осуществляется Экспертной группой, 

формируемой НОЧУ ПОО «Колледж предпринимательства и социального 

управления», состав которой подтверждается Главным экспертом. Допускается 

удаленное участие экспертной группы и/или Главного эксперта с применением 

дистанционных технологий и электронных ресурсов в проведении и/или оценке 

демонстрационного экзамена, в том числе с применением автоматизированной 

оценки результатов демонстрационного экзамена в соответствии с методическими 

рекомендациями, разработанными Минпросвещения России и Союзом. 

ДЭ проводится в соответствии с Планом проведения ДЭ, утвержденным 

Главным экспертом. План формируется на основе Плана проведения ДЭ по 

компетенции, утвержденного соответствующим КОД, и содержит подробную 

информацию о времени проведения экзамена. Подтверждение состава Экспертной 

группы и Плана проведения экзамена в системе eSim осуществляет не позднее, 

чем за 20 календарных дней до начала ДЭ. Количественный состав Экспертной 

группы определяется в соответствии с требованиями КОД. В ходе проведения 

демонстрационного экзамена в составе государственной итоговой аттестации 

председатель и члены государственной экзаменационной комиссии присутствуют 

на демонстрационном экзамене в качестве наблюдателей. Члены Экспертной 

группы могут быть включены в состав ГЭК. 

На период проведения экзамена назначается технический эксперт, 
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отвечающий за техническое состояние оборудования и его эксплуатацию, а также 

соблюдение всеми присутствующими на площадке лицами правил и норм охраны 

труда и техники безопасности. Технический эксперт не участвует в оценке 

выполнения заданий экзамена, не является членом Экспертной группы и не 

регистрируется в системе eSim. Ответственность за внесение баллов и оценок в 

систему CIS несет Главный эксперт. 

Для организации работы по подготовке и проведению демонстрационного 

экзамена по стандартам Ворлдскиллс Россия в условиях дистанционного 

(удаленного) участия главного и (или) линейного (ых) эксперта (ов) и участников 

назначается технический эксперт, отвечающий за техническое состояние 

оборудования и его эксплуатацию, функционирование инфраструктуры 

экзаменационной площадки, а также соблюдение всеми присутствующими на 

площадке лицами правил и норм охраны труда и техники безопасности. 

Рабочее место адаптируется для проведения ДЭ при дистанционном участии 

Главного и линейных экспертов и дистанционном участии экзаменуемых: 

Использование встроенной в ноутбук видеокамеры 

Устанавливается программное обеспечение: Zoom для конференц связи 

экспертной группы и трансляции с площадки, OBS для записи трансляции с 

экранов экзаменуемых, Online randomizer для жеребьевки и распределения 

рабочих мест. 

Технический эксперт назначается из числа сотрудников образовательной 

организации. 

Технический эксперт не участвует в оценке выполнения заданий экзамена, не 

является членом Экспертной группы.  

 

5.2. Проведение демонстрационного экзамена 

 

5.2.1. Подготовительный этап 

 

За 1 день до начала демонстрационного экзамена проводится 
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подготовительный день. В указанный день Главным экспертом осуществляется: 

• контрольная проверка и прием площадки; 

• сверка состава Экспертной группы с подтвержденными с системы eSim 

данными на основании документов, удостоверяющих личность; 

• сверка состава сдающих ДЭ со списками в системе eSim; 

• распределение рабочих мест участников на площадке в соответствии с 

жеребьевкой. Жеребьевка проводится в присутствии всех участников способом, 

исключающим спланированное распределение рабочих мест или оборудования; 

• ознакомление состава сдающих с рабочими местами и оборудованием; 

• ознакомление состава сдающих с графиком работы на площадке. 

Сверка состава сдающих ДЭ осуществляется на основании студенческого 

билета или зачётной книжки, в случае отсутствия – других документов, 

удостоверяющих личность экзаменуемого. По результатам проверки площадки 

заполняется протокол, форма которого устанавливается Союзом. В случае неявки 

экзаменуемого, неявившийся экзаменуемый исключается из списка сдающих, и 

вносятся соответствующие корректировки в составы экзаменационных групп. 

После сверки состава Экспертной группы Главным экспертом производится 

распределение    обязанностей    по    проведению    экзамена    между    членами 

экспертной группы и вносится в протокол, форма которого установлена Союзом. 

Техническим экспертом проводится инструктаж по охране труда и технике 

безопасности (далее — ОТ и ТБ) для участников и членов Экспертной группы под 

роспись в протоколе, форма которого установлена Союзом. Ответственность за 

соблюдение норм ОТ и ТБ несет ЦПДЭ. Участники знакомятся с подробной 

информацией о плане проведения экзамена с обозначением обеденных перерывов 

и времени завершения экзаменационных заданий/модулей, ограничениях времени 

и условий допуска к рабочим местам, включая условия, разрешающие участникам 

покинуть рабочие места и площадку, информацию о времени и способе проверки 

оборудования, информацию о пунктах и графике питания, оказании медицинской 

помощи, о характере и диапазоне санкций, которые могут последовать в случае 

нарушения регламента проведения экзамена. Также участники экзамена должны 
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быть проинформированы о безопасном использовании всех инструментов, 

оборудования, вспомогательных материалов, которые они используют на 

площадке в соответствии с правилами техники безопасности. В 

подготовительный день не позднее 08.00 в личном кабинете в системе eSim 

Главный эксперт получает вариант задания для проведения ДЭ в конкретной 

экзаменационной группе и организует ознакомление сдающих с заданием. 

 

5.2.2. Проведение демонстрационного экзамена 

 

Условием допуска к демонстрационному экзамену в рамках государственной 

итоговой аттестации является отсутствие у обучающегося академической 

задолженности и в полном объеме выполненный учебный план или 

индивидуальный учебный план по осваиваемой образовательной программе 

среднего профессионального образования. Допуск к экзамену осуществляется 

Главным экспертом на основании студенческого билета, зачетной книжки или 

личной карточки, в случае  отсутствия  – иного документа, удостоверяющего 

личность экзаменуемого. 

К ДЭ допускаются участники, прошедшие инструктаж по ОТ и ТБ, а также 

ознакомившиеся с рабочими местами. Все участники и эксперты должны быть 

самостоятельно ознакомлены с Кодексом этики движения «Молодые 

профессионалы» (Ворлдскиллс Россия), КОД, другими инструктивными и 

регламентирующими документами на сайтах www.worldskills.ru и 

www.esat.worldskills.ru. 

Перед началом экзамена членами Экспертной группы производится проверка 

на предмет обнаружения материалов, инструментов или оборудования, 

запрещенных в соответствии с инфраструктурными листами (не указанных в 

инфраструктурном листе). Главным экспертом выдаются экзаменационные 

задания каждому участнику в бумажном виде, разъясняются правила поведения 

во время ДЭ. После получения экзаменационного задания участникам 

предоставляется время на ознакомление, а также вопросы, которое не включается 
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в общее время проведения экзамена и составляет не менее 15 минут. По 

завершению процедуры ознакомления с заданием участники подписывают 

протокол, форма которого устанавливается Союзом. 

К выполнению экзаменационных заданий участники приступают после 

указания Главного эксперта. Главный эксперт не участвует в оценке выполнения 

заданий ДЭ, если он является сотрудником образовательной организации. 

Главный эксперт обязан находиться в ЦПДЭ в течение всего периода 

демонстрационного экзамена. В случае возникновения необходимости покинуть 

ЦПДЭ по уважительным причинам, направляет письменное уведомление в адрес 

Союза в соответствии с порядком, устанавливаемым Союзом с указанием лица, на 

которого возлагается временное исполнение обязанностей Главного эксперта и 

периода его отсутствия. 

Если ДЭ проводится в качестве процедуры ГИА, допускается на площадке 

присутствие членов ГЭК в качестве наблюдателей, они не участвуют и не 

вмешиваются в работу Главного эксперта и Экспертной группы, а также не 

контактируют с участниками и членами Экспертной группы. Нахождение других 

лиц на площадке, кроме Главного эксперта, членов Экспертной группы, 

Технического эксперта, экзаменуемых, а также членов ГЭК, не допускается. 

В ходе проведения экзамена участникам запрещаются контакты с другими 

участниками или членами Экспертной группы без разрешения Главного эксперта. 

В случае возникновения несчастного случая или болезни экзаменуемого 

Главным экспертом незамедлительно принимаются действия по привлечению 

ответственных лиц от ЦПДЭ для оказания медицинской помощи и уведомляется 

представитель образовательной организации, которую представляет 

экзаменуемый (далее – Сопровождающее лицо). 

Принимается решение об отстранении экзаменуемого или назначении ему 

дополнительного времени, предусмотренного планом проведения ДЭ. В случае 

отстранения участника от дальнейшего участия в экзамене ввиду болезни или 

несчастного случая, ему начисляются баллы за любую завершенную работу. 

Вышеуказанные случаи подлежат обязательной регистрации в протоколе учета 
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времени и нештатных ситуаций, форма которого установлена Союзом. 

В случае отсутствия участника в день проведения ДЭ по уважительной 

причине, ему предоставляется возможность пройти ГИА без отчисления из 

образовательной организации в соответствии с приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 16.08.2013 № 968 "Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования". 

Участник, нарушивший правила поведения на экзамене и чье поведение мешает 

процедуре проведения экзамена, получает предупреждение с занесением в 

протокол учёта времени и нештатных ситуаций. Потерянное время при этом не 

компенсируется участнику, нарушившему правило. После повторного 

предупреждения участник удаляется с площадки, вносится соответствующая 

запись в протоколе с подписями Главного эксперта и всех членов Экспертной 

группы. 

В процессе работы участники обязаны неукоснительно соблюдать 

требования ОТ и ТБ. Несоблюдение участником норм и правил ОТ и ТБ ведет к 

потере баллов. Постоянное нарушение норм безопасности может привести к 

временному или окончательному отстранению участника от выполнения 

экзаменационных заданий. Процедура проведения демонстрационного экзамена 

проходит с соблюдением принципов честности, справедливости и прозрачности. 

Вся информация и инструкции по выполнению заданий экзамена от Главного 

эксперта и членов Экспертной группы, в том числе с целью оказания 

необходимой помощи должны быть четкими и недвусмысленными, не дающими 

преимущества тому или иному участнику. Вмешательство иных лиц, которое 

может помешать участникам завершить экзаменационное задание, не 

допускается. Оценка не должна выставляться в присутствии участника ДЭ. 

Процедура оценивания результатов выполнения экзаменационных заданий 

осуществляется в соответствии с правилами, предусмотренными оценочной 

документацией по компетенции и методикой проведения оценки по стандартам 

Ворлдскиллс. Баллы выставляются членами Экспертной группы вручную с 
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использованием предусмотренных в системе CIS форм и оценочных ведомостей, 

затем переносятся из рукописных ведомостей в систему CIS Главным экспертом. 

После внесения Главным экспертом всех баллов в систему CIS, баллы в системе 

блокируются. После сверки баллов, занесенных в систему CIS, с рукописными 

оценочными ведомостями, из системы выгружается итоговый протокол, 

подписывается Главным экспертом и членами Экспертной группы. 

Итоговый протокол передается в образовательную организацию, копия – 

Главному эксперту в пакет отчетных материалов. В целях обеспечения 

информационной открытости и прозрачности проведения ДЭ рекомендуется 

организация прямых трансляций хода проведения ДЭ. По результатам 

демонстрационного экзамена все участники получают Паспорт компетенций 

(Skills Passport) – электронный документ с указанием набранных баллов в личном 

профиле в системе eSim. 

План проведения ДЭ в 2020 г представлен в Приложении А. 

 

5.3. Методика перевода результатов 

 

Настоящая методика определяет порядок перевода результатов 

демонстрационного экзамена (далее – ДЭ) по компетенции Т 48 «Банковское 

дело» в экзаменационную оценку (по пятибалльной шкале) в оценочных 

процедурах государственной итоговой аттестации по основной профессиональной 

образовательной программе подготовки специалистов среднего звена по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в НОЧУ ПОО «Колледж 

предпринимательства и социального управления» В 2021 ГОДУ. Методика 

разработана в соответствии с приказом Союза «Молодые профессионалы 

(Ворлдскиллс Россия)» от 26 марта 2020 года «Об утверждении перечня 

чемпионатов профессионального мастерства, проводимых Союзом «Молодые 

профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» или международной организацией 

«WorldSkills International» и методики перевода результатов в оценки по 

демонстрационному экзамену   в   рамках   государственной   итоговой   



20 

аттестации   в   2020   году», «Рекомендованной методикой перевода результатов 

участников чемпионатов (за исключением победителей и призеров) в оценки по 

демонстрационному экзамену в рамках государственной итоговой аттестации в 

2020 году». 

ДЭ в оценку Результаты ГИА определяются оценкам «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и объявляются в тот же 

день после оформления в установленном порядке протоколов заседаний ГЭК. 

Баллы за выполнение заданий ДЭ выставляются в соответствии со схемой 

начисления баллов, приведенной в комплекте оценочной документации. 

Необходимо осуществить перевод полученного количества баллов в оценки 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

В качестве максимального балла, от которого будет отсчитываться 

экзаменационная оценка, используется сумма максимальных баллов по модулям 

ДЭ в соответствии с комплектом оценочных средств (КОД 1.2). Таким образом, 

пороги баллов для перевода в оценки для данного задания минимального уровня 

выглядят следующим образом: 

 

Таблица методики перевода результатов ДЭ 

 Максимальный 

балл по КОД 

1.2. 

Экзаменационные оценки 

«неудовлет 

ворительно

» 

«удовлетв 

орительно 

» 

«хоро 

шо» 

«отличн 

о» 

Отношение 

полученного 

количества баллов 

к максимально 

возможному (в 

баллах) 

 

42 

 

0-9 

 

10-18 

 

19-24 

 

25-42 

 

Результаты победителей и призеров чемпионатов профессионального мастерства, 

проводимых Союзом либо международной организацией WorldSkills 

International», осваивающих образовательные программы среднего 

профессионального образования, засчитываются в качестве оценки «отлично» по 

демонстрационному экзамену.  
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5.4. Порядок апелляции и пересдачи ГИА 

 

По результатам ГИА выпускник, участвовавший в ГИА, имеет право подать 

в апелляционную комиссию письменное апелляционное заявление о нарушении, 

по его мнению, установленного порядка проведения ГИА в форме ДЭ и (или) 

несогласии с ее результатами (далее - апелляция). Апелляция подается лично 

выпускником в апелляционную комиссию НОЧУ ПОО «Колледж 

предпринимательства и социального управления» по специальностям среднего 

профессионального образования. Апелляция о нарушении порядка проведения 

ГИА подается непосредственно в день проведения ГИА. Апелляция о несогласии 

с результатами ГИА подается не позднее следующего рабочего дня после 

объявления результатов ГИА. Апелляция рассматривается апелляционной 

комиссией не позднее трех рабочих дней с момента ее поступления. 

Состав апелляционной комиссии утверждается приказом директора колледжа 

одновременно с утверждением состава ГЭК. Апелляционная комиссия 

формируется в количестве не менее пяти человек из числа преподавателей 

колледжа, не входящих в данном учебном году в состав ГЭК, и секретаря. 

Председателем апелляционной комиссии является директор колледжа. 

Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с 

участием не менее двух третей ее состава. На заседание апелляционной комиссии 

приглашается   председатель   соответствующей   ГЭК.   Выпускник, подавший 

апелляцию, имеет право присутствовать при рассмотрении апелляции. С 

несовершеннолетним выпускником имеет право присутствовать один из 

родителей (законных представителей). Указанные лица должны иметь при себе 

документы, удостоверяющие личность. 

Рассмотрение апелляции не является пересдачей ГЭК. При рассмотрении 

апелляции о нарушении порядка проведения ГЭК апелляционная комиссия 

устанавливает достоверность изложенных в ней сведений и выносит одно из 

решений:  

• об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения о нарушениях 
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порядка проведения ГИА выпускника не подтвердились и/или не повлияли на 

результат ГИА; 

• об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о 

допущенных нарушениях порядка проведения ГИА выпускника подтвердились и 

повлияли на результат ГИА. 

В последнем случае результат проведения ГИА лица, подавшего апелляцию, 

подлежит аннулированию, в связи с чем протокол о рассмотрении апелляции не 

позднее следующего рабочего дня передается в ГЭК для реализации решения 

комиссии. Выпускнику предоставляется возможность пройти ГИА в 

дополнительные сроки, установленные НОЧУ ПОО «КПиСУ». Для рассмотрения 

апелляции о несогласии с результатами ГИА, полученными при прохождении ДЭ, 

секретарь государственной экзаменационной комиссии не позднее следующего 

рабочего дня с момента поступления апелляции направляет в апелляционную 

комиссию протокол заседания ГЭК и заключение председателя ГЭК о 

соблюдении процедурных вопросов при проведении ГИА. В результате 

рассмотрения апелляции о несогласии с результатами ГИА апелляционная 

комиссия принимает решение об отклонении апелляции и сохранении результата 

ГИА либо об удовлетворении апелляции и выставлении иного результата ГИА. 

Решение апелляционной комиссии не позднее следующего рабочего дня 

передается в ГЭК. Решение апелляционной комиссии является основанием для 

аннулирования ранее выставленных результатов ГИА выпускника и выставления 

новых. Решение апелляционной комиссии принимается простым большинством 

голосов. При равном числе голосов голос председательствующего на заседании 

апелляционной комиссии является решающим. Решение апелляционной комиссии 

доводится до сведения подавшего апелляцию выпускника (под роспись) в течение 

трех рабочих дней со дня заседания апелляционной комиссии. Решение 

апелляционной комиссии является окончательным и пересмотру не подлежит. 

Решение апелляционной комиссии оформляется протоколом, который 

подписывается председателем и секретарем апелляционной комиссии и хранится 

в архиве НОЧУ ПОО «Колледж предпринимательства и социального 
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управления». Обучающиеся, не прошедшие государственной итоговой аттестации 

или получившие на ДЭ неудовлетворительные результаты, проходят 

государственную итоговую аттестацию не ранее чем через шесть месяцев после 

прохождения государственной итоговой аттестации впервые. 

Для прохождения государственной итоговой аттестации лицо, не прошедшее 

государственную итоговую аттестацию по неуважительной причине или 

получившее на государственной итоговой аттестации неудовлетворительную 

оценку, восстанавливается в образовательной организации на период времени, 

установленный образовательной организацией самостоятельно, но не менее 

предусмотренного календарным учебным графиком для прохождения 

государственной итоговой аттестации соответствующей образовательной 

программы среднего профессионального образования. Повторное прохождение 

государственной итоговой аттестации для одного лица назначается 

образовательной организацией не более двух раз.  

 

6. Требования к организации проведения демонстрационного экзамена у 

обучающихся с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья 

 

Обучающиеся с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья 

(далее – лица с ОВЗ и инвалиды) сдают демонстрационный экзамен в 

соответствии с комплектами оценочной документации с учетом особенностей 

психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья 

(далее – индивидуальные особенности) таких обучающихся. При проведении 

демонстрационного экзамена обеспечивается соблюдение требований, 

закрепленных в Федеральном законе от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» статье 79 «Организация получения 

образования обучающимися с ограниченными возможностями здоровья» и 

Приказе Министерства образования и науки РФ от 16 августа 2013 г. N 968 "Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования" разделе 
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V, определяющем Порядок проведения государственной итоговой аттестации для 

выпускников из числа лиц с ОВЗ. При проведении демонстрационного экзамена 

для лиц с ОВЗ и инвалидов необходимо предусмотреть возможность увеличения 

времени, отведенного на выполнение задания и организацию дополнительных 

перерывов, с учетом индивидуальных особенностей таких обучающихся. 

Перечень оборудования, необходимого для выполнения задания 

демонстрационного экзамена, может корректироваться, исходя из требований к 

условиям труда лиц с ОВЗ и инвалидов. 

 

7. Обеспечение информационной открытости и публичности проведения 

демонстрационного экзамена 

 

В целях обеспечения информационной открытости и прозрачности 

процедуры проведения ДЭ рекомендуется организация прямых трансляций хода 

проведения ДЭ, в том числе с использованием общедоступных интернет- 

ресурсов. 

 

8. Улучшение Положения 

 

Положение могут быть внесены изменения или дополнения на основании 

проведённого мониторинга и работы по данному Положению. 
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Приложение А. 

 

План работы Центра проведения демонстрационного экзамена по КОД 1.2 

по компетенции «Банковское дело» 

 

 Время Мероприятие 

 

 

Подготовительный 

день 

8.00-8.07 Получение Главным экспертом задания ДЭ 

8.07-8.20 Проверка готовности проведения ДЭ, заполнение Акта о готовности (не готовности) 

8.20-8.25 Идентификация личности экспертной группы. Распределение обязанностей по 

проведению экзамена между членами Экспертной группы, заполнение Протокола о 

распределении 

8.25-8.30 Инструктаж Экспертной группы по охране труда и технике безопасности, сбор 

подписей в Протоколе об ознакомлении 

8.30-8.40 Регистрация участников демонстрационного экзамена. Идентификация личности 

обучающихся, и ознакомление с рабочими местами участников 

8.40-8.45 Инструктаж участников по охране труда и технике безопасности, сбор подписей в 

Протоколе об ознакомлении 

8.45-8.55 Распределение рабочих мест (жеребьевка) и ознакомление участников с рабочими 

местами, оборудованием, графиком работы, иной документацией и заполнение 

Протокола 

 

День экзамена 

8.30-8.40 Регистрация участников демонстрационного экзамена. Идентификация личности 

обучающихся, и ознакомление с рабочими местами участников 

8.40-9.05 Ознакомление с заданиями и правилами выполнения и оценивания 

9.05-13.05 Выдача задания по Модулю 1 и его выполнение. Заслушивание результатов 

выполненного задания по Модулю 1 
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13.05-13.30  Оценка выполненного задания по Модулю 1 

13.10-14.10 Обед 

14.10-17.10 Выдача задания по Модулю 2 и его выполнение 

17.10-18.10 Заслушивание результатов выполненного задания по Модулю 2 

18.10-19.10 Работа экспертов, заполнение форм и оценочных ведомостей. Подведение итогов, 

внесение Главным экспертом баллов в CIS, блокировка, сверка баллов, заполнение 

итогового Протокола 
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Приложение Б. 

 

Инструкция для студентов 

 

 

Уважаемые студенты! 

 

Оценка, которую вы получите на экзамене, складывается из баллов за 

объективные данные и из баллов субъективной оценки. Объективные данные 

представляются собой сохраненные вами на флэш-накопитель материалы: 

презентации, документы, записки и т.д., полнота и корректность их заполнения. 

Субъективные оценки выставляются комиссией за ваше общение с 

тренировочным клиентом, за поведение, за профессионализм при 

непосредственной работе с документами.  

Старайтесь получить как можно более высокие субъективные оценки. Вы 

должны помнить, что при работе с тренировочным клиентом вы являетесь 

сотрудником банка: не забывайте об этом! Ведите разговор с клиентом уверенно, 

но вежливо. Разговаривайте достаточно громко и внятно. Приступая к работе с 

тренировочным клиентом, вы должны представиться, например, «Менеджер 

банка Открытие Ирина, добрый день, чем я могу вам помочь». 

Необходимо комментировать все свои действия при работе с клиентом. 

Например, «Сейчас я должен осуществить проверку вашего паспорта на 

подлинность (подойти к аппарату-идентификатору и проверить паспорт). Далее я 

должен провести идентификацию вашей личности. Снимите, пожалуйста, маску 

на несколько секунд. Спасибо. Проверка закончена. Приступим к оформлению 

заявки на кредит. И т.д.».   

Также очень важно соблюдать правила поведения на экзамене. Вы должны 

быть аккуратно, неброско одеты. Не допускаются элементы спортивной или 

неформальной одежды и обуви, яркие и кричащие элементы одежды. Ни в 

помещении проведения экзамена, ни в комнатах ожидания вам нельзя общаться 

друг с другом, использовать мобильные, электронные устройства. С вопросами 

вы можете обращаться только к экспертам экзамена. Вы не должны передавать 
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друг другу никакие вещи. Нельзя брать материалы экзамены, уходя в комнату 

ожидания или на обед. Перед тем, как покинуть рабочее место экзамена, вы 

должны перевернуть все подготовленные вами материалы чистой стороной вверх 

или прикрыть чистыми листами бумаги. 

За нарушение любого правила поведения на экзамене вас могут лишить 

статуса участника и удалить с экзамена! В этом случае итоговую аттестацию вы 

не пройдете, диплом колледжа не будет вам выдан.  

 

После проведения жеребьевки и определения банков вам на рабочем месте 

будет предложен банк типовых документов.  Если на сайте банка нет каких-либо 

документов, вы можете взять бланки в этом банке. Заполняйте документы 

аккуратно и полно. Не должно быть пропущенных строк, граф, полей! 

Дополнительную информацию о банке вы можете получить на известном вам 

информационном сайте https://www.banki.ru/ 

Ниже приводим еще раз в сводном виде основные этапы и требования при 

проведении демонстрационного экзамена  

  

Основные этапы и правила проведения демонстрационного экзамена 

 

День 1. С-1    25.05.2021 г.   

1. 8-30 Встреча в Государственном колледже им. Ползунова на площадке 

Центра проведения демонстрационного экзамена (ЦПДЭ). 

2. С собой иметь паспорт, маску, студенческий билет. 

3. Проводится инструктаж по ТБ, жеребьёвка и ознакомление с рабочим 

местом. 

4. Необходимо проверить, открываются ли на компьютере: 

- Финансовый супермаркет Banki.ru (должен открываться в поисковой 

системе); 

- Правовая система; 
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- Электронная библиотека (в ней хранятся типовые бланки кредитных 

договоров, план счетов бухгалтерского учета, др. бланки) 

 

День 2. С1    26.05.2021 г. 

1. 8-20 Встреча в Государственном колледже им. Ползунова на площадке 

ЦПДЭ. 

2. С собой иметь паспорт, маску, студенческий билет. 

3. Проводится инструктаж по ТБ. 

4. Получение задания, рассадка по рабочим местам (определялось 

жеребьёвкой). 

5. В период между выдачей задания и до начала тайминга (выполнения 

задания) студент может задавать вопросы Линейному эксперту. 

Этот период составляет около 10-15 минут. 

6. Для выполнения заданий можно использовать данные с сайта финансового 

супермаркета Banki.ru, из Правовой системы, из Электронной библиотеки, можно 

пользоваться кредитным калькулятором. 

7. На выполнение задания Модуля 1 даётся примерно 1,5-2 часа. При 

выполнении задания Модуля 1 необходимо: 

- записать презентацию на флэш-карту; 

- распечатать необходимые сопроводительные документы; 

- подготовить и распечатать защитную речь (сценарий разговора с актёром) 

8. После окончания времени подготовки студенты выходят из кабинета в 

комнату для брифинга, оставив все документы на рабочем месте. 

ВАЖНО! Рабочее место должно быть идеально прибрано, документы 

перевернуты, всё должно лежать в папках в стопке. Все офисные и канцелярские 

принадлежности сложить аккуратно в стопку рядом с папкой с документами 

(ручка, флэш-карта, ножницы, степлер). 

9. В комнате для брифинга студенты не имеют права разговаривать ни между 

собой, ни с наблюдателями.  
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10. Согласно жеребьёвке, студентов вызывают для защиты задания Модуля 1 

для разговора с актёром. Здесь пригодится заготовленная заранее речь, которая 

осталась в стопке с документами на рабочем месте. Смотреть в черновик речи 

можно. На выступление каждому участнику дается 10-12 минут. 

11. В качестве клиента банка, который вы представляете, выступает актёр. 

Он будет моделировать ситуации, в которых вам необходимо будет продать один 

из банковских продуктов. Для этого нужно рассказать (и показать на сайдах) о 

банке, его состоянии и положении на рынке банковских услуг, об основных 

банковских продуктах, о конкретном банковском продукте. Необходимо убедить 

клиента взять банковский продукт именно в вашем банке, предлагая выгодные 

условия.  

ВАЖНО! В начале общения с клиентом необходимо представится и 

спросить, по какому вопросу клиент обращается, и чем вы можете ему помочь.  

Необходимо быть с клиентом доброжелательным и вежливым. Оценивается 

умение грамотно и на деловом языке разговаривать с клиентом. Избегайте слов-

паразитов. Нельзя говорить в неформальном тоне: «Спустите масочку», 

«Покажите документик» и т.п. 

12. Модуль 2 включает в себя оформление кредитного договора для клиента. 

На выполнение задания дается 1,5-2 часа. Расчет кредитоспособности 

заемщика осуществляется по данным из конкретного задания, но, если каких-либо 

данных не хватает, можно воспользоваться данными с сайта банка, или придумать 

недостающие данные самим. Также можно пользоваться типовыми документами 

из Электронной библиотеки.  

13. Необходимо продать клиенту, например, кредитную карту. 

Для этого нужно подготовить кредитный договор. Подготовленный договор 

и сопутствующие документы необходимо и распечатать, и сохранить на флэш-

карту. 

14. Далее процедура такая же, как в Модуле 1. Вас вызовут для 

моделирования реальной ситуации продажи кредита с актером.  
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15. Если клиент сразу согласится, и у него будут все необходимые для этого 

документы, то нужно отдать уже распечатанный договор для подписания. При 

этом необходимо проверить наличие в договоре всех обязательных реквизитов и 

сопутствующих документов (паспорт, СНИЛС, если клиент- юр. лицо – 

бухгалтерский баланс и др.) 

16. Подписание договора с клиентом. Необходимо предусмотреть различное 

развитие событий. Например, клиента не устраивают условия определенного 

кредита, и он не хочет его оформлять/подписывать. Клиент не должен уйти. 

Заранее всё предусмотреть невозможно, поэтому вместе с кредитным договором, 

необходимо заранее распечатать все тарифы по кредитам, положив их в стопку с 

документами, затем выдать клиенту.  

17. Помимо самого договора составляется график платежей и другие 

необходимые при оформлении кредита документы. 

ВАЖНО! При защите заданий необходимо последовательно выполнять все 

действия, которые предусмотрены при проведении банковской операции. 

Где это необходимо, проводить идентификацию личности. Сначала 

попросить клиента спустить маску, чтоб сверить его фотографию в паспорте, 

затем проверить паспорт на подлинность. Для этого необходимо подойти к 

прибору для идентификации подлинности документов. Если такого прибора на 

площадке нет, то нужно озвучить все те действия, которые для этого необходимо 

выполнить. 

Например, сейчас я проверю подлинность Вашего паспорта. Сначала 

провожу визуальный осмотр на наличие всех реквизитов, голографических 

знаков, затем подношу его к идентификатору, под инфракрасной лампой 

проверяю наличие защитных ворсинок. 

 

За выполнение заданий выставляются баллы. За невыполнение обязательных 

критериев баллы отнимаются. 
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Общие организационные моменты: 

 

1. Запрещается использование любых гаджетов во время проведения ДЭ 

(смартфоны, часы и т.д.) При возникновении спорных ситуаций результат может 

быть аннулирован. 

2. Внешний вид должен соответствовать внешнему виду работников 

банка: юбка/брюки, не джинсы, белая блузка/рубашка, туфли/ботинки, не 

спортивная обувь. Волосы – в пучок, не распущенные. 

3. После выполнения заданий на рабочем месте должен оставаться 

идеальный порядок. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


